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Exemple de grille d’analyse des phénomènes de groupe, inspirée de Bales. « Des 
réunions efficaces », R. Massio, Chroniques Sociales 

 Thèmes  1 2 3 Etc. 

RELATION 

Attitudes 
centrées sur 
les personnes 
et les 
processus 

Cohésion des 
personnes 

Soutient, encourage, aide 
autrui 

    

Attaque, se défend, 
s’oppose 

    

Tensions 
intérieures 

Détend, plaisante, se 
montre content 

    

Manifeste de la tension, 
accroît la tension 

    

Compréhension 

Porte des jugements de 
réalité 

    

Porte des jugements de 
valeur 

    

TÂCHE 

Attitudes 
centrées sur la 
tâche 

Problèmes de 
production 

Part des faits     

Émet des opinions     

Problèmes 
d’orientation 

Propose des informations, 
clarifie 

    

Demande des informations     

Problèmes de 
décisions 

Propose des solutions     

Ne fait pas de propositions     

 


